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Thiét k& hé théng kinh doanh - Ban 1é - F&B - TMDT

Ban dang tim mét nguoi
thiét ké hé thong
kinh doanh?

Téi la Tran Bao Cudng. Bang van hanh kinh doanh True Cafe,
dang xay MeeAgent va Umini.app. Gio t6i muén ném thém khau
vi ctia nhirng doanh nghiép khéac: ngéi lai, nhin bd may cua ban,
roi thiét ké lai dé BA, Marketing, Brand va IT chay chung mét
nhip.

B6n manh cua van hanh ho’p nhat.

M&i vién lam mét viéc. RGt mét vién & ca birc tudng lung lay; ghép du thi doanh nghiép chay lién mét khéi.

MAT TIEN
Brand

Binh vi, gia, nhan dién: khach biét ban 13 ai, vi sao chon ban.

BO KHUNG

BA

Doanh nghiép chay thé nao: quy trinh, SOP, lubng duyét, phan quyén, dir liéu.

S6 liéu that.
Lay tir Meta Business Suite va Google Analytics, thang 9-10/2026.

Luot xem mét fanpage 3,5 triéu Ngw i dung khi ra mat D& Ché Via 599K

28 ngay - 12/9 - 9/10 He
16 ngay - 25/9 - 10/10

517K ngudi xem 595K Iurot trong tac 2,5 bai mdi ngay
424K nguoidung méi - 3.666 online trong 30 phut

S6 tng 14y nguyén van tir bao céo. Budng theo ngdy V& lai tir anh chup bdo c4o nén s tirng ngdy 1a uéc lugng.
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Case study.

Ba&i canh, van dé, viéc da lam va két qua.

F&B - BAN LE - THUO'NG MAI PIEN TU - TU 2023
True Cafe

VAN DPE

Thu chi, chirng ttr, danh ba ndm rai nhiéu noi; méi ngudi lam
mot kiéu; thuong hiéu chua nhiéu ngudi biét.

VIEC PA LAM
BA: Viét SOP quay, kho, phuc vu; thiét ké luéng ky duyét
chirng ttr nhiéu buéc, phan quyén theo vai tro.
Brand: Binh vi Fine Robusta I&n men Gia Lai; dat chién lugc
giasivalé.

® Marketing: Dung kénh TikTok, fanpage, landing page ban
hang; mau thtr va tai liéu mién phi lam ctra vao.

@ IT: MeeAgent: mot app cho ghi chd, thu chi, danh ba, chirng
tur, lich, lién lac néi bo; chay Android, macOS, Windows.

KET QUA

Ekip chay viéc hing ngay trén mét app, duyét chirng tir ngay

trén dién thoai. Kénh TikTok: 5.907 ngu¢’i theo d6i. Fanpage:

khoang 3,5 triéu lwo't xem méi trang trong 28 ngay.

FNB True Food
Bién kinh nghiém thanh mét kénh mang khach tiém nang vé.

® Brand: Thuong hiéu dan dat bang kién thire: “Mé& quan ca
phé c6 khd khong?”
Marketing: Series 24 tap “M& quan dé hiéu”, tai liéu mién phi
dé thu khach.
IT: Nén tang khoa hoc 225 bai.

M6t 16 trinh hoc tir y twé'ng dén van hanh quan, mé cho
nguwoi maoi.

Ghi chép & phan tich.

Ra mit game, nhin nhu’ mét case study san pham va
marketing

30/9/2026

facebook.com/share/p/1Dwc1NS9Cd/

Tinh swro'ng swong: tir ngu'&i choi game dén do'n ca phé
9/10/2026
facebook.com/share/p/1J2qHzn9iA/

Vuwa thu mua ca phé
Mat séng van phai can tiép, s6 liéu khdng duoc that lac.

@ BA: Chuan hod ludng can: nhap ky nhanh, cir 5 ma tu khoa
mét nhém.
IT: Can Ca Phé: (rng dung web chay offline, c6 mang tu déng
bd. Mién phi, chay trén dién thoai va may tinh.

Can lién tuc ké ca khi mat séng; dir liéu vé mét chd.

Kho May Pha

Thuong hiéu déng bé trén nhiéu ké&nh ban, va mét luéng déu
dan dua khach hdi may vé déi ban hang.

@ Brand: B3 nhan dién: logo nhiéu bién thé, avatar, anh bia,
banner cho khodng 15 nén tang.
Marketing: Poster san pham hang loat dt 5 khé, diing chinh
séach TikTok; landing page chuén SEO cé form thu lead.
IT: Website, lead tu ddy vé Zalo va Telegram.

M6t bd nhan dién dung chung moi kénh; may méi vé 1a cé
da bo poster dé ding.

Lam viéc thé nao.

Nghe ve

Ngdi ca phé, nghe chd dang Vé lai quy trinh, chon manh
ket. can lam.

Lip Po

Lam tirng manh, chay thir Do két qua, chinh tiép.

vGi doi.

477, Moi doanh nghiép mét khau vi. K& t6i nghe cta ban.

To6i khong tim viéc mdi. Toi tim thém nhirng bai toan kinh doanh hay.

tranbaocuongutm@gmail.com linkedin.com/in/tranbaocuong tranbaocuong.com
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